
CDM Medical Event spart Zeit und liefert einen detaillierten 
Veranstaltungsüberblick
Wie viele andere Pharmaunternehmen richtet MSD Konferenzen, 
Seminare, Kongresse und Ähnliches aus. Marketing Support Managerin 
Pernille Slott Fredslund ist dafür verantwortlich, alles zu organisieren 
und im Auge zu behalten:

„Früher haben wir alles mit Excel und Word organisiert. Heute ver-
wenden wir CDM Medical Event. Das spart Zeit und liefert uns einen 
deutlich besseren Überblick über die Veranstaltungen. Jetzt wissen 
wir jederzeit, wie weit wir mit den Planungen sind und wann an der 
Tagesordnung das letzte Mal etwas geändert wurde. Das ist entschei-
dend, wenn man seine Veranstaltungen professionell organisieren will.“

CDM Medical Event verwaltet alle Daten
Alle Informationen im Zusammenhang mit Veranstaltungen werden 
im „CDM Medical Event“-System eingetragen und verwaltet. So wird 
gewährleistet, dass alles rund um Anmeldungen, Absagen, Redner, 
Audio- und Videoausrüstung, Parkmöglichkeiten, Unterbringung und 
Verpflegung bedacht wird.

Die Nutzer können jederzeit nachprüfen, wie viele Personen an einer 
Veranstaltung teilnehmen, wie viele auf der Warteliste stehen und ob 
es noch freie Plätze gibt. Dadurch kann MSD rechtzeitig reagieren und 
für eine optimale Teilnehmerzahl sorgen.

Wissenstransfer und Nachfassen
Die Veranstaltungsdaten werden im Intranet von MSD zur Verfügung 
gestellt. Dadurch werden die Daten dynamisch, und alle im 
Unternehmen können darauf zugreifen. Nach einer Veranstaltung 
stellt das System statistische Daten zusammen, zum Beispiel die 
Teilnehmerzahl, Stornierungen und wie viele Teilnehmer nicht erschie-
nen sind. Diese Daten werden dazu genutzt, die Vorbereitung künftiger 
Veranstaltungen zu verbessern.

Fakten über Merck & Co. und MSD

Merck & Co. ist mit 63.000 
Beschäftigten in mehr als 70 
Ländern eines der weltweit füh-
renden Pharmaunternehmen. MSD 
Danmark beschäftigt rund 150 
Mitarbeiter, die sich um Vertrieb 
und Marketing von verschreibungs-
pflichtigen Medikamenten für eine 
Reihe verschiedener Krankheiten 
kümmern. 2002 wurde MSD 
Danmark von Oxford Research und 
Berlingske Tidendes Nyhedsmagas 
unter die zehn besten Arbeitgeber in 
Dänemark gewählt.

Merck & Co. gibt weltweit jährlich 20 
Mrd. dänische Kronen für Forschung 
und Entwicklung aus. Ziel ist es, 
Produkte zu schaffen, die Leben 
retten und die Lebensqualität der 
Menschen weltweit verbessern.
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